Cooperazione di consumo

Piu risparmio,
meno nﬁut}.
Con il detersivo sfuso

Sono diventati 18 i negozi della
cooperazione di consumo dove &
possibile acquistare detersivo sfuso.

Sono sempre pit numerosi i negozi dove
sono stati installati gli erogatori alla spina
di detergenti (vedi foto): liquido per lava-
trice, bucato a mano, capi delicati e lana,
ammorbidente, detersivo per i piatti, per
i pavimenti.
Questi prodot-
ti si acquistano
portandosi da
casa il relativo
flacone che al-
trimenti dopo
un solo utilizzo
finirebbe in di-
scarica, o se va
bene nella rac-
colta differen-
ziata. Si paga
soltanto il pro-
dotto acquista-
to, € nemmeno
un grammo di rifiuto. Insomma si rispar-
mia due volte: sull’acquisto del prodotto
perché il contenitore puo essere riutilizza-
to un grandissimo numero di volte a costo
zero, e sulle conseguenze a livello ambien-
tale della produzione di rifiuti: ¢ bene in-
fatti ricordare che riutilizzare la plastica ¢
molto pit conveniente ¢ meno inquinante
che riciclarla.

Potrete trovare questo servizio nei negozi
della cooperazione di consumo di:

Aldeno Via Dante
Arco Via Galas
Baselga di Pine  Corso Roma, 9
Bolzano Via Macello, 29
Borgo Valsugana Corso Vicenza
Brentonico Via Roberti
Caldonazzo Via Marconi
Carano Via Nazionale
Cognola Piazza dell’Argentario
(Centro Polifunzionale
“Marnighe”)
Dro Via Mazzini
Fondo P.zza C. Battisti
Ravina Via Herrsching, 1
Riva del Garda DP.le Mimosa
Revo Via Martiri, 77
Rovereto Viale Trento, 31
Salorno Via Roma
(presso ferramenta)
Tione Via Filzi, 16
Trento Via Solteri
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Nasce Coop.Voce

Prepagata e ricaricabile, arriva la telefonia mobile Coop.
Schede Sim e ricariche potranno essere acquistati

direttamente nei punti vendita

Da un accordo tra Coop ltalia e Tele-
com ltalia & nato il primo operatore
mobile virtuale italiano, che sara presen-
te sul mercato con una propria offerta
di servizi contraddistinti dal marchio
CoopVoce. Da aprile, un campione di
soci Coop sta sperimentando le fun-
zionalita tecniche e operative del nuovo
operatore attraverso il servizio CoopVo-
ce; al termine di questa fase, nel giro di
qualche settimana, i soci Coop e i loro fa-
miliari avranno la possibilita di acquistare
le schede Sim e le ricariche direttamente
nei punti vendita Coop e potranno fare
chiamate nazionali ed internazio-
nali, inviare e ricevere Sms e Mms,
effettuare traffico Internet in web
browsing, eccetera, come qualsiasi
cliente di qualunque altro operatore
mobile. Il nuovo servizio sara disponibile
su tutto il territorio nazionale ed all’este-
ro, grazie agli accordi di roaming interna-
zionale stipulati da Telecom ltalia.

Coop definira anche la politica tarif-
faria e i prezzi della propria offerta
commerciale, acquisendo e gestendo
direttamente la clientela, che sara seguita
da un servizio di assistenza clienti specifi-
co, attraverso un numero dedicato, sia nel-
la fase di vendita che di post-vendita. Per
questo servizio Coop ha ottenuto dal Mini-
stero delle Comunicazioni I'assegnazione
del numero “188”. Coop disporra inoltre
di risorse di numerazione specifiche le cui
prime quattro cifre saranno “3311”.

«La commercializzazione da parte di
Coop di servizi di telefonia mobile, realiz-
zati attraverso le infrastrutture di Telecom
Italia - ha dichiarato Vincenzo Tassinari,
Presidente di Coop ltalia - potra contri-
buire a introdurre ulteriore concorrenza
nel mercato delle comunicazioni mobili, a

tutto vantaggio dei consumatori. Il nostro
primo obiettivo € quello di intervenire su
una spesa sempre pitl importante per le
famiglie con soluzioni semplici e conve-
nienti, per offrire un ulteriore significativo
vantaggio ai nostri soci».

«In virttu della gestione autonoma delle
offerte - prosegue Tassinari - della ca-
pillarita della nostra rete di distribuzione,
fortemente diffusa e radicata sull’intero
territorio nazionale (Coop é la prima ca-
tena della grande distribuzione in Italia
con una quota di mercato parial 17.1%, 6
milioni e mezzo di soci, oltre 1300 punti di
vendita e 53.000 dipendenti), e del credi-
to di fiducia di cui gode I'insegna, Coop si
configurera a tutti gli effetti come un ope-
ratore concorrente con le altre imprese
che gia operano sul mercato italiano».
Aldo Soldi, presidente dell’Associazione
Nazionale delle Cooperative di Consumo,
sottolinea come questa scelta si inse-
risca in una precisa strategia che confi-

CoopVoce: convenienza e
sistema tariffario semplice.
L'offerta di Coop nella telefonia

si basera su due fondamentali
parametri: la convenienza e un sistema
tariffario semplice, immediatamente
comprensibile e confrontabile, e sara
gestita da Coop Italia nell’interesse delle
cooperative associate e dei loro soci.

gura Coop «come un insieme di imprese
in grado di costruire risposte concrete in
base ai nuovi bisogni. L’ingresso di Coop
in nuovi mercati, importanti per le fami-
glie italiane, sara all’insegna del vantag-
gio per il consumatore».

Lofferta di Coop infatti si basera su
due fondamentali parametri: la con-
venienza e un sistema tariffario semplice,
immediatamente comprensibile e con-
frontabile, e sara gestita da Coop Italia
nell’'interesse delle cooperative associate
e dei loro soci.

Telecom ltalia mette a disposizione di
Coop lapropriainfrastruttura tecnologica,
consistente in una rete mobile a copertu-
ra nazionale, il proprio know-how nella
gestione di sistemi informativi complessi
e nello sviluppo di servizi innovativi.



